
FIATALOK MOTIVÁCIÓS KÉRDŐÍVE A SZÉPKORÚAK DIGITÁLIS 
FELZÁRKÓZATÁSA SZEMPONTJÁBÓL

*Tájékoztatni szeretnénk Önöket a személyes adatok feldolgozásának elveiről és eljárásairól, amelyek összhangban állnak 
a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról szóló, 2016. április 27-i (EU) 
2016/679 európai parlamenti és tanácsi rendelettel valamint a 95/46/EK rendelet (GDPR) hatályon kívül helyezéséről szóló 
rendelettel.

A kérdőív az Erasmus + pályázat megvalósulásának elősegítéséhez készült. A pályázat során 4 
oszrág (Magyarország, Románia, Szlovákia és Szerbia) által képviselt szervezetek megteremtik a feltételeket, 
hogy szépkorú embertársaink előtt szélesre táruljon a digitális ismeretszerzés, művelődés, a társadalmi és 
családi kapcsolattartás kapuja az infokommunikációs eszközök megismerésével.  

A kérdéssor a környezetében élő szépkorúak (55 év felettiek) digitális tudásáról, technikai tudásuk 
elősegítéséről szól. A kérdőív kitöltésével Ön részt vesz egy felmérésben, amely által kiderül alkalmassága a 
programban való részvételben, mint tanár segéd. A tanársegéd hozzájárul a tanár sikeres munkájához a 
szépkorúak digitális oktatása során. A tanársegéd feladata az oktató utasításait követni és segítséget nyújtani 
az idősebb számára, ha lemarad a tanulás során, vagy nem érti pontosan az instrukciókat. 

A kérdőív kitöltése önkéntes!

1. Az Ön neme: 
o férfi
o  nő

2.   Kérem, jelölje meg melyik csoportba tartozik!
o 18 év alatti 
o 18-25 év közötti 
o 25 év feletti

3. Kapcsolatban van-e napi szinten 55 év felettivel? 
o igen
o nem

4. Rendelkeznek a szűkebb, családi környezetében a szépkorúak otthoni internet eléréssel?
o  csak mobilinternettel
o  rendelkeznek vezetékes internettel
o  nem rendelkeznek internettel

5. A szűkebb, családi környezetében a szépkorúak rendelkeznek az alábbi eszközök 
valamelyikével?

Több lehetőség megjelölése is lehetséges

o  okostelefon
o  tablet
o  okosóra
o  laptop/notebook



o  asztali számítógép (PC)
o  okos tv

6. Segített már a környezetében élő szépkorúnak digitális eszköz használatában ?

o   igen
o   nem 

7. Ha az előző kérdésre igennel válaszolt, kérem fejtse ki, hogy pontosan hogyan és miben tudott 
segíteni! Nem válasz megjelölése esetén, kérem folytassa a 8. kérdés kitöltésével!

……………………………………………………………………………...

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………...

………………………………………………………………………………

8. Jelölje be, hogy az alábbi állítások mennyire jellemzőek a környezetében élő szépkorúakra, 
illetve ezzel összefüggésben Önre?

Kérjük, értékelje egy egytől ötig terjedő skálán! (1= legkevésbé jellemző; 5= leginkább jellemző)

TELEFON 1 2 3 4 5

a) Az alapvető funkciókat könnyedén tudják kezelni O  O O O O
(hívás, sms elolvasása, sms-írása)

b) Szükséges számukra segítséget nyújtanom az O O O O O
alapvető funkciók kezelésében is

c) Összetettebb funkciókat is képesek kezelni O O O O O
(ébresztő, fényképező, képgaléria)

d) Applikációkat is képesek működtetni/ O O O O O
használni

LAPTOP/TÁBLAGÉP

A kérdőív ezen részét csupán akkor szükséges kitölteni, ha az Ön környezetében a szépkorú rendelkezik 
táblagéppel, laptoppal vagy asztali számítógéppel. 

+  Tudnak segítség nélkül applikációkat letölteni az eszközre:
o igen
o nem

1 2 3 4 5
e)  Applikációkat használnak      O          O O O O

(játék, csevegő program)

f) Használják a keresőprogramot O  O O O O
(google vagy akár youtube)

g) Tudják használni a közösségi médiát O O O O O



(facebook, messenger, viber) 

h) Interneten keresztül tudnak rendelni O O O O O

9. Jelölje be, hogy az alábbi állításokkal mennyire ért egyet. 
Kérjük, értékelje egy egytől ötig terjedő skálán! (1= legkevésbé egyetért; 5= teljes mértékben egyetért)

1 2 3 4 5
a) A digitális eszközök kezelésének ismerete O O O O O

csökkentené a generációs szakadékot
 Ön és szépkorú családtagja között

b) A digitális eszközök ismerete és használata O O O O O
közelebb hozná szépkorú családtagját Önhöz,
elősegítené a másik megértését 

c) Telefonhívás helyett szívesebben video O O O O O
chatelne szépkorú családtagjával

d) A digitális eszközök használatának ismerete O O O O O
pozitív hatással lenne szépkorú családtagja
szociális állapotára (csökkentené az elmagányosodást)

e) Fontosnak tartja, hogy a szépkorúak is O O O O O
elsajátítsák a digitális ismereteket

f) Részt venne szépkorúak  digitális O O O O O
oktatási programjában, mint oktató/ segítő
 

g) Rendelkezik a tanításhoz szükséges O O O O O
jellemzőkkel (segítőkészség, türelem)

h) A Szépkorúak digitális oktatásával foglalkozó O O O O O
programhoz való csatlakozás, kedvezően hatna
egyes készségeire (mások problémái iránti érzékenysége 
előadói képesség, kreativitás)

i) A szépkorúak digitális oktatásán való részvétel O O O O O
hozzájárulhat az Ön iskolai, munkahelyi 
vagy egyéb előmeneteléhez

j) Az internet használatával több kapcsolódási O O O O O
pont alakulnak ki Ön és idősebb családtagja között



10. Mi motiválná Önt, hogy a programban részt vegyen? 
…….…………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………
  
11. Véleménye szerint, milyen hasznos módszerrel lehetne a szépkorúakat a digitális eszközök 
használatának elsajátítására oktatni? Ötleteit kérem sorolja fel:

pl. hagyományos tanár- diák tanítással 
……………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………...

12. Kérem jelölje meg, mennyi időt tudna eltölteni a programban, mint önkéntes ?

A megfelelő választ választ jelölje X-el!

IGEN NEM
Részt tudok venni az előkészítő folyamatokban is  ………                    ………….
(kb 10 óra) 

Az alábbi lehetőségek közül csupán egyet jelöljön meg, a kérdés előtt szereplő betű 
bekarikázása által

a) Heti 2-4 órát részt tudok venni a programban fél éven keresztül 
b) Havi 2-4 órát részt tudok venni a programban fél éven keresztül 
c) Negyedévente 2-4 órát részt tudok venni a programban fél éven keresztül 
d) Félévente 2-4 órát részt tudok venni a programban fél éven keresztül 
e) Nem szeretnék a programban részt venni 

A kérdőív kitöltését Köszönjük! 



KÉRDŐÍV ÉRTÉKELÉSE

Pontozás: 

A fiatal motivációs készségeinek szűréséhez a 9. kérdéssorra adott válaszait szükséges figyelembe 
venni:
50- 43 Nagyon motivált 
42-35 Motivált
34-28 Semleges a témával szemben 
27-20 Motiválatlan
19- Teljességében motiválatlan

Nagyon motivált: A válaszadó főként a teljes mértékben egyetért és azt egyetért válaszokat jelölte meg, 
ezért a programban való részvételre alkalmas. 

Motivált: A válaszadó többségében az egyetért válaszokat jelölte meg, ezért a programban való részvételre 
alkalmas. 

Semleges a témával szemben: A válaszadó többségében a semleges válaszokat jelölte, így a programban 
való részvétele nem javasolt. 

Motiválatlan és teljességében motiválatlan eredményt elért válaszadók a kérdőív kitöltése során 
többségében a legkevésbé egyetért és az  inkább nem ért egyet válaszokat jelölték meg. A programban való 
részvételre nem javasoltak. 

A 10. a 11. és a 12. kérdésre adott válaszokra egyéni döntés alapján lehetséges többlet pontot adni.

Kapcsolattartó neve:  

Elérhetősége

e-mail:

telefon: 


